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Domiruth
;GUE LE DEVOLVERE? BusinessTravel

"Al que esta vida me la dio prestada.
LG le devolvers? jSerd ecta costa de flores rojas o esta pasidn voraz, pasisn desenfranada?.”

Azl reza un fragmeanto de uno de los poemas de mil padre, Antenor Samaniego, 2l cual ocasiond tamblén dentro de mil une profunda
reflexian qua me sirve da norta vy guia, la cual lievo slempre presanie en ml pensamianto y en ml actuar.

Comence como otros tantos sofiadores, oon pasién y terquedad a toda prueba, por trabajar fuera del contexto comin ¥-sin lmites,
haclendo constantemants lo mejor v o nSdito, lo qua me levd a craar un turismo diferente con acclonar an miliples dreas, fruta de o
cual es actualmante la Corporacidn de viajes v turlsmo Daminath.

Tenemos muchas vertlentes como gamas de colores nes muestra el arcolrls: Viales Corporativos, Vacacional, Receptive, Mayaorista,
consolldadera, etc. Cada drea especlalizada ¥ con Innovaciones constantes,

Y asl, casl sin pensarlo, han pasado més de 34 afios de vida Instuclenal agetadore y sumamenie ajetreada, de trabale dure y tesonero
pero con muchas alegrias y también satisfacclones, diztando cétedra en la accldn'a muchas personas que crecleron o se perfeccionann
bajo la tutela de nuestra gran familla Dominuth.

Eze potencilal de grandes profesionales del turlsmeo a los que muche, poco o nada, transmili pero que ahora son amigos agradecidoes,
nl qué decir de nuestros queridos clientes de qulensas hasta la fecha conservamos su conflanza ¥ preferencla.

Entonces JQué le puedo pedir y ofrecer a Dios?

Solo agradecer que muy pronto Domiruth serd transnacional y que mis hijos Miguel Angel, Claudia y Martin, v tal vez en un future mis
nietos, sigan mis pasos y que mi compafiero de toda una vida, mi esposo Miguel Angel. sea pilar y mudo testiga de mi pasién.

Creo qua esto et o que yo modeastaments puado ofrecar coma davelucidn a Dios ytamblén a8 ml entrafiable padra.

Doris Samaniego

Directora ejecutiva de Domiruth Travel Sendce
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Domiruth Business Travel os uie
dhisdn do la Corporacidn Damimith Travol

Sennce, oon Mas de -
’ 34 anos

di frayectaria e&n
2| mercado

La calided de nuestros procescs  ostd
garantizade con lo Cerilcacidn de Coldod
150 8002008 por Lioyd's Reglster

Manelamos 8 mayor cobertura & nivel
mundial en viales, por gozar de |os servicios
de nuestros socios estratégicos, lo cual
significa garantis pare nuestros cliantes,
Contamos con B eficinas a nivel naclanal i
soclas an miltiples palses
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Nuestro know-how

nos permite roalizar una consuliona miegra! bao su horma
actual de trabajo, diagndstica de oportunidades de mejora,
benchmarking, implementacion de la solucidn propuesta y
el seguimisnto constanle posterior por parte de nuaestro

o O/ de clientes equipo de Client Management,
o satisfechos
o Reduccion del
/oI presupuesto
de viaje

o 5min Tiempo de

hasta
un

respuesta

ROl 71
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El manejo de los viajes

corporativos no debe ser una
complicacion que lo distraiga de lo
relevante de su empresa.



Somos la unica consultora de viajes, que
ha venido desarrollando e implementando
sistemas propios de gestién con
soluciones innovadoras acorde a las
exigencias de cada empresa; combinando
tecnologia y servicio personalizado de
alta calidad.

Nuestra experiencia en procesos, finanzas,
logistica, sistemas, contabilidad y servicio
en viajes, constituyen un escenario ideal
para una propuesta de valor inigualable.
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n" ﬁm Diagnostico

«  Andlises ded process aciual de sus
[a_ixnf{nfni-}

= Rpwsian de sus polibcas de viaies v
convenion con las aeradineas v holeles

- Disgregacion de eada etapa de au
process sdminiEirative pars [desntificar

Of Dunbos e meara

= Genorackén o propuesta g valos vin

andllsis de data y benchmarking



propuesta

Proceso de consultoria de viajes de negocios

Dizefio oe la solucdn Integral adaptada
| s PO,

Crefinician del red v pertll de las usuarias

Definleion de polibeas, KPS &
Ineicadanes & eumpii

Propuesia dol plan oe capacitacign

Asignacién de lempos de
Imglementacidn y seguimlente.

_—>

3 Ejecucion

As|gnacion de aspsores ceriificados por
Sabre ¥ American EH.;:IrI:!iE- Trawviel Sepvice

Elecucikn de nemamlenta anding,

Positilidad de mplementscion del
servicio & nivel cenlralizets o
desceniralizsdo de miltples paises

Coberiura nacional y mundial
a travgs de 1a rod American Express

.

4 Post venta

» Soporte personalzado segln narma
S0 20012008

Desarmalie de encuestas de
satisfacoidn

«  Busiiess Heviews periodicas.

= Evaluacién de Indicadores
prevectados vi cumplides,

+ Seguirmienie @ los acuerdos de
niveles de senicia.

Domiruth
Businessiravel!



AMERICA P @ T RN

Guatemala Argentina e Y
Honduras Bolivia £
México Brasil

Micaragua Canadé

Panama Chile

Republica Dominicana  Colombia

Pord Costa Rica

Estados Unidos Ecuador

Uruguay El Salvador

Venezuela

EUROPA Y MEDIO

Austria Finlandla Jordania Marruacos
_-' Azerbaljan Francla Kazakhstan Mozambique
. Bahrain Gabon Kenla Holanda
ﬂFl CINAS _-' Bélgica Alemania Kuwait MNigeria
an i\f‘E‘I HECiﬂ'na I _-" Bulgaria Ghana Latvia Moruega
=¥ Croacia Grecia Livia Oman
e e S Cyprus Hungria Lituania Polonia
Piura Chiclayo Arequipa Republica Checa Ifanda Luxemburgo Portugal
Talara  Trujillo Cusco Dinamarca Israel Madagascar Clatar

Iguitos Lima Egipto ltalia Mauritus Rumania



=

ORIENTE

Rusia

Arahla Saudita
enegal

Eslovagquia

Eslovenio

sudafrica

Espana

=uecia

Suiza

Tanzania
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Tanesz

Turgula
Uganca
LIAE.

Reino Unido
Lizbekistan
Yemen




Charter

Sus viajes pueden ser
manejados a través de grupos
de vuelos regulares o
exciusivos al destino que
ustec ellja.

Asistencia en aeropuerto

Aszistencia en el asropuerto de Lima
¥ 80 nuestras sucursales para la
eleccion de aslentos, exoneracion
de pago por exceso de equipaje,
entre otros

Viajes de incentives, congreses,

convenciones, ferias y eventos —
 — |

Nos encargamas de |a —

i | —]

organizaciaon integral y la _

operstividad del eventa.

Otros serviclos

Ponemos a su disposician la
red de hateles mas amplia a
nivel mundial. Convenios con
lns mejores operadoras en
alguiler de autos.

VviP

Salones VIP ysarvicios de
protocolo. Seguros de viaje,
fraslados ¥ asesoria para el
ramite de visa,




Servicios

Atencicn 247,
los 365 dias del ano.

Partner in Travel

Planteamos soluclonas Onicas
a través de una consultoria
integral para el logro de

- Partner eficiencias operativas
in TI'E'U’EI financieras.

Partner Club

Ln mundo de priviiegios,
beneficios ¥ ahommo en viajes
vacaclonales para los
colaboradores de su empresa.

Cobertura

La mas amplia
cobertura an el Perd
y 2l mundo.
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Descentralizacion de funciones ':E-f Gestion de presupuesto

Eficiencia de procesos

Impacto de excepcion

=
Control de politicas de viaje ﬁ
Administracion de perfiles ﬁ
i

Flujos de aprobacion Gestién de boletos no usados &=

Integracion de datos Maodulo de viaticos

G il & @ &

Ahorro de tiempo Plataforma multipais .@"

Disennamos un sistema unico en el sector
que le permite ahorrar tiempo y dinero.
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iineraros agrupados
/ Calendar shopping

a Reserva sugerida




e Reserva expirada . SOLUCION ES
Gestion de —a—a ¢
presupuesto TIdk = :
todeboletos | | DE VIAJES
.'. 4

Contéctanos para un diagnéstico gratuite:

clickanotraveldominsth. com
solucionesunicas@domiruth.com

www.domiruth.com
00
iEscanea el codigo

¥ congcenos mas!
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Partner
in Travel

Mediante las preguntas correctas, un inmejorable analisis de la Informacion y una experiencia de mas de
34 afios en el sector, planteamos soluciones unicas a través de una consultoria integral para el logro de
eficiencias operativas y financieras, ademas de una potente optimizacion en su propuesta vinculada a

viajes corporativos.

| Recepcién

e data

Generacion del
plan de acclén

! Disminucion
de presupuesto

S e sslicienes. | @ Ahorro de tiempo

y dinero
‘ Diseda de Benchmark y andlisls.

uesta 5 ;
o valor a la medida ‘—- £oan ﬂ:ﬁguu.




RESULTADOS

Una completa implementacion del plan de accién propuesto por la consultoria, puede llevar a ahorrar
tiempo, disminuir procesos y optimizar su presupuesto hasta en un 30% del valor de su gasto total en

viajes.

Cliente A logro el ler afio un 28% de ahorro en el presupuesto.

Cliente B logro el 1er ano una disminucion del 14% en su presupuesto y el 2do ano, la
integracion total de su ERP con el sistema de viajes.

Cliente C logro controlar sus operaciones regionales automatizando procesos y
disminuyendo tiempos bajo un mismo control estandar, ganando un premio de eficiencia
en Su organizacion.

Cliente D logrdg, dentro de los tres primeros meses de implementacion, una adopcion de
la OBT arriba del 80%, reduciendo sus tlempos de respuesta de 2 horas a 5 minutos.
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ADMINISTRE SU .
PRESUPUESTO DE VIAJES .-

a través de nuestros reportes i
de gestion con tecnologia Bl !F

e |[nformes de ahorros.

e Tableros de control, r

» Reporte de excepcicnes a las politicas de viajes.

e Gestion de boletos no usados.

¢ Reportes de convenios corporativos. _
b ¢ Reportes configurables por el usuario. - f
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Aw, Peiit Thouars 4306
Wisafhares - Lima, Perd

Cantact Cantir

B 690 6000 apehén 3
Cenirall Telefdnics;
BT 245 6000

Agropusrto Lima:

RPC; #09 703 086 - 998 470 671 - 908 484 &1

——

Emergencla d8hrs

MEFC: 999 991 876 - BES 329 833

APM 34T BB 043
f) s99 861 620

Oficinas:

Areuipn; [054] 247749
Chictayn; (074) 206523
Cusce:  (DE4) 243785
iquites: (085 243233
Plure;  [OT3) 321826
Talara; (073} 202400
Teujillo:  [044) 299096

WL somirutiy. com

S palRrTaT

Rreguips: BPC 859 290 019 - APM: O848 981 510

Chivlayn: RPC 978 652 &80 - S48 o5 538
L=T. TR

muettexs  URE 470 562

Piurm 961102 &8TE

Talara:  B& 102 383

Tealiie:  S40% 885 OT7- 348 391 454
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